
修理依頼書
日付：20　　　年　　　月　　　日

（フリガナ）

お客様ご住所 〒 ー

（フリガナ） お電話番号
（ご自宅・携帯電話）

お客様お名前 （日中のご連絡先）

販売店様
記入欄

店名 ご担当者様氏名 FAX またはメールアドレス

［ 注 意 事 項 ］※依頼内容および故障内容のご確認のために、弊社よりご連絡を差し上げる場合があります。
※製品の発送は、お客様負担（送料元払い）となりますので、ご注意ください。送料着払いにて発送された場合、弊社からお客様に送料着払いにて返送させて頂きます。

≪製品および故障内容について≫

製品分類 　 ドライブレコーダー レーダー探知機 エンジンスターター 　 地デジチューナー セキュリティ 　 その他

機種品番 （例：ZDR-015） 製造シリアル No.：

故障内容
および頻度

※具体的な故障・修理依頼内容をできるだけ詳しくお知らせください。
（どの操作をしたら発生したのか？、どんな取付状態だったのか？、どういう時に症状が起きたか？、などご記載ください）

お問い合わせ日： 弊社電話対応者： （問い合わせ時に説明を受けた担当者の名前をご記入ください）

今回同梱の
付属品

　 保証書 　 購入証明書 　 修理依頼書 　 取扱説明書 　 納品書 　 本体 　 イモビ対応アダプター

　 12V 電源コード 　 OBDⅡアダプター リモコン 　 取付ステー メインユニット 　 車種別専用ハーネス 　 microSD カード※

※修理内容によって microSD カードの
　初期化が必要な場合があります。

初期化に
ついて

　　同意する（記録されたデータは消去されます。必ずバックアップをしてください）

　　同意しない（別途 microSD カードを用意して頂く必要があります）

　 その他（ ）

上記、合計　　　点を同梱します
取付車両情報 メーカー名： 初 年 度 登 録 ：

車種名： 車 両 型 式 ：

≪製品の保証期間について≫

　 保証期間内 （販売店名、購入年月日を証明するものが無い場合は保証対象外となります）

◆�上記、保証期間内の方は保証書・購入証明書 ( 購入日・販売店印）の原本（コピー不可）を添付願います。お客様自身で記入されたり、字句を書き替えられた場合は保証期
間内でも有料修理となります。

◆保証期間内でも修理内容により、保証対象外となる場合があります。（水濡れ、水没など）
◆保証内および無償修理の方は弊社より故障内容や納期等の詳細連絡は事前に行なっておりません。修理品発送を持って終了となりますのでご了承ください。
◆無償修理品の納期につきましては、弊社に製品が到着後 7 ～ 10 営業日での発送となります。
◆個人売買・オークション等での購入については、未開封の場合でも保証対象外となります。

　 保証期間外
◇保証期間外時の見積もりについて ※修理対応機種のみ見積もり可能です。詳しくは弊社ホームページにてご確認ください。

※修理時の料金目安：最低 5,000 円（税別）からの修理見積もりとなります（代引手数料含まず）

連絡不要（修理金額が 6,000 円以内なら、即修理依頼）

要連絡（お見積金額は通常メールにてご連絡致します。メールアドレスをお持ちでない場合は、ご希望の連絡先をお選びください。  　 お電話  FAX）
※お電話での見積金額および故障内容の連絡に関しては、平日　午前 10 時～午後 5 時　の間でご連絡致します。
※お見積り金額は、消費税別・代引手数料を含まない合計金額となっております。
※見積り修理の場合は弊社に製品が到着して約 3 ～ 4 営業日内に連絡させていただきます。

お支払い方法 : 代金引換（現金支払い）のみ。 ※代引き手数料について：代引き手数料 + 修理代が　合計 1 万円まで ・・・300 円（税別）

合計 1 万円以上 ・・・400 円（税別）

■ 個人情報の取扱いについて
お客様からご提供いただきました氏名・住所・電話番号などの個人情報は、 修理・点検以外の目的には使用いたしません。
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